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Cztery istotne powody przeniesienia
klauzul o dostepie do informacji
naprawczych z Euro 5/6 do Euro Vil dla
pojazdow ciezarowych

dniu 18 czerwca 2009 Parlament Europejski i Rada, uchwalajac
Rozporzadzenie nr 595/2009 o pojazdach ciezarowych, przyjety polityczne
zasady udostepniania informacji technicznych niezaleznym operatorom.
Obecnie w ramach procedury komitologii Komisja Europejska opracowuje techniczne
przepisy wykonawcze, stuzace do wdrozenia tego rozporzadzenia. Szczegotowe
postanowienia techniczne maja zasadnicze znaczenie dla przetozenia uzgodnionych
zasad politycznych na jezyk wymagan technicznych dla okreslonych typow pojazdow
- np. dotyczacych ztacza diagnostycznego, kodéw usterek czy narzedzi diagnostycznych.

W liczacej 27 krajow cztonkowskich AFCARIapeluje qo Komisji Europejslldej i Krajow Cztonkowskich,.aby przy tej okazji. wt.aczyc'

Unii Europejskiej zarejestrowano 38 szczegoty techniczne Rozporzadzenia nr 692/2008 (Euro 5/6) zwiazane z udostepnianiem

milionéw pojazdéw uzytkowych i informacji dotyczacych napraw i utrzymania pojazdéw, do przepiséw wykonawczych
pojazdéw ciezarowych [HDV). Rozporzadzenia Komisji nr 595/2009 (Euro VI).

Na konkurencyjnym rynku serwisu i
napraw kazdy wtasciciel powinien miec
swobode decydowania, kto wykonuje prace
przy jego pojazdach. Konieczne jest
zapewnienie klientom przystepnej oferty
cenowej, przy uwzglednieniu wymogu

spetnienia wszystkich norm gwarancyjnych, Roéznice miedzy sektorem pojazdow ciezarowych a sektorem

srodowiskowych i bezpieczenstwa.

. pojazdow dostawczych nie sa tak duze, jak mogtoby sie wydawac¢

Dlatego petny dostep do informacji
dotyczacych napraw i utrzymania (RMI),

szkolen, czedci zamiennych i narzedzi Pojazdy ciezarowe sa w centrum Szczegotowe postanowienia
wielomarkowych ma decydujace znaczenie. zainteresowania niezaleznych techniczne RMI jako srodek do
Wymagania te s istotne zarowno dla operatorow zapewnienia konkurencyjnosci w

pojazdéw ciezarowych, jak i dla
sektora pojazdéw dostawczych i
samochodow osobowych.

sektorze transportu
Sektor pojazdéw ciezarowych pod wieloma
wzgledami nie odbiega od sektora samochodéw  Gospodarka europejska jest nierozerwalnie

osobowych. W obu przypadkach mamy: zwiazana z mobilnoécia. Transport drogowy
to kregostup silnej i dynamicznej Unii.
e warsztaty autoryzowane i niezalezne, Pojazdy uzytkowe przyczyniaja sie do
e organizacje pomocy drogowe;j, zaciesniania wiezi pomiedzy producentami
e klientow indywidualnych i klientow a innymi firmami obecnymi na rynku,
biznesowych, dostarczajac towary i ustugi konsumentom.
e firmy naprawcze zajmujace sie Awarie i przestoje pojazdow cigzarowych
utrzymaniem floty. oznaczajg powstawanie dodatkowych kosztow
- zaréwno w odniesieniu do pojazdu, jak i
Ze wzgledu na mniejsza liczbe pojazdow w przewozonego tadunku. Od warsztatéw i stuzb
sektorze HDV, sie¢ warsztatéw naprawczych naprawczych oczekuje sie szybkiego wykonania
jest mniej zageszczona. Ponadto wielu naprawy niezaleznie od tego, gdzie znajduje
operatorow flot samodzielnie naprawia i sie pojazd.
serwisuje swoje pojazdy. Ich floty czesto Aby uniknac¢ nieplanowanych przestojow,
sktadaja sie z pojazdéw réznych marek. w catej Europie trzeba regularnie naprawiac i
Wymaga to korzystania z ustug pobliskich serwisowac pojazdy uzytkowe.
warsztatéw naprawczych mogacych naprawia¢  Dlatego dostep do szczegétowych informacji
pojazdy roznych marek - po to, aby wszystkie technicznych jest tak wazny dla funkcjonowania

pojazdy podlegaty odpowiedniemu serwisowaniu  firm transportowych.
i naprawom w wymaganym miejscu i czasie.




Swoboda wykonywania
hapraw pomoze w sprostaniu
wyzwaniom ochrony srodowiska

Niezalezny rynek wspiera inicjatywy Komisji w
zakresie redukcji emisji zanieczyszczen
generowanych przez pojazdy uzytkowe, z
oczywista korzyscia dla srodowiska naturalnego.

Aby pojazdy ciezarowe w catym okresie
eksploatacji spetniaty unijne standardy emisji,
trzeba je regularnie kontrolowac, serwisowac
i naprawia¢. Wiele nowo podpisywanych uméw
zawiera klauzule dotyczaca sladu weglowego,
wymagajaca od firm flotowych wykazania sie
.zielonymi” referencjami.

Tak wiec szczegdtowe klauzule techniczne
maja kluczowe znaczenie dla sprawnosci,
bezpieczenstwa i ekologicznosci pojazdow.
Szczegdlng wage ma dostep niezaleznych
uczestnikéw rynku do systemow diagnostyki
poktadowej (0BD) i kompleksowe] informacji
technicznej, czesci zamiennych, narzedzi i
sprzetu diagnostycznego niezbednego do
doktadnej diagnostyki i wtasciwego serwisu
pojazdow. Powyzsze zasoby sa niezbedne w
celu prawidtowego przeprowadzenia dziatan
korygujacych podczas préb i kontroli okresowych.

Zmierzamy do stworzenia optymalnych
warunkow dla matych i srednich
przedsiebiorstw w Europie

70% do 80% wszystkich wtascicieli flot to
przedsiebiorstwa mate i $rednie (SME), czesto
eksploatujace niewielkie floty ztozone z pojazdéw
rozmaitych marek (wszelkie rodzaje ustug, np.
cateringowe, a takze piekarnie, kolportaz prasy
itp.). Zaledwie 20% do 30% wtascicieli flot to duze
firmy dziatajace w skali ogdlnoeuropejskiej.

W przeciwienstwie do znacznej czesci takich
klientow flotowych, znakomita wiekszos¢ matych i
Srednich przedsiebiorstw przewaznie kupuje pojazdy
bez pakietu dodatkowych ustug naprawczych,
ktore zamawia oddzielnie w niezaleznych
warsztatach. Zatem zaréwno proste, jak i niepla-
nowane ustugi naprawcze realizowane na rzecz
znacznej czesci sektora pojazdow ciezarowych
zamawia sie oddzielnie lub tylko w razie potrzeby.

Dlatego wszystkim tym wtascicielom
pojazdow ciezarowych lub dostawczych potrzebne
sa konkurencyjne ustugi naprawcze, dostepne
lokalnie i na terenie catej Europy oraz Swiadczone
przez niezalezne podmioty. Takie ustugi oferuja
uczestnicy rynku napraw, czesci i serwisu, ktorzy -
sami bedac matymi i srednimi przedsiebiorstwami
- stanowia kregostup niezaleznego, wielomarkowe-
go europejskiego rynku napraw. Firmy te
przyczyniaja sie do tworzenia miejsc pracy w Unii,
w przeciwienstwie do sektora produkcji pojazdow,
gdzie obecnie mamy do czynienia z tendencja do
outsourcingu w skali globalne;.

Jest tylko jedna cecha wyrdzniajaca sektor pojazdow

ciezarowych:
Homologacja pojazdow
budowanych wieloetapowo

W wiekszosci przypadkéw pojazd ciezarowy jest
w catosci budowany przez jednego producenta.
Jednak zdarza sie, ze w budowe kompletnego
pojazdu zaangazowani sa inni producenci
(wieloetapowa budowa pojazdéw).

Wtedy w poszczegdlnych etapach homologacji
uczestnicza rézni producenci (np. silnika,
podwozia, kabiny, sekcji tadunkowej).

Ustawodawca europejski zwrécit uwage na

to zagadnienie. Odpowiedzialnos¢ prawna za
udostepnienie informacji technicznych ponosi
producent koncowy, a takze producent
odpowiedzialny za kazdy fragment procesu
homologacji.

Bl Czy wiesz, ze...

W 2009 roku niemiecka stuzba
pomocy drogowej i ratownictwa ADAC
odnotowata 110 tysiecy wezwan do
samochodow ciezarowych. Brytyjskie
stowarzyszenie pomocy drogowej
RACCA (RAC Commercial Assistance)
odnotowato ich 36 tysiecy.
Organizacje te wykonuja drogowe
naprawy elektroniki, opon, hamulcow
i silnikow samochodoéw ciezarowych.

Problemy z uktadami elektronicznymi
to najpowazniejsza przyczyna awarii i
przestojow. Aby méc szybko
zdiagnozowac problem i przywréci¢
samochdd ciezarowy, autobus czy
autokar do stanu pozwalajacego na
dalsza jazde, pomoc drogowa musi
dysponowaé mobilnymi narzedziami,
ktére mozna stosowac do diagnozowania
pojazdéw wielu marek.

Dlatego przepisy techniczne Euro VI
powinny zawierac rozszerzone
informacje o diagnostyce poktadowej
OBD (On-board Diagnostic).




Whiosek

Procedury naprawiania i utrzymania pojazdow
ciezarowych zasadniczo nie odbiegaja od
procedur stosowanych w sektorze pojazdéw
dostawczych. Jednakze przyjeto, ze pojazdy
uzytkowe posiadaja jedna niepowtarzalna
ceche: stopien ztozonosci, zwtaszcza elektro-
niki, moze by¢ znacznie wiekszy niz w przy-
padku samochodéw osobowych. W zwiazku z ta
rosnaca ztozonoscia wazne jest, by niezalezni
operatorzy mieli dostep do szczegétowych

informacji technicznych, danych dotyczacych
systemow diagnostyki poktadowej OBD, czesci
zamiennych i narzedzi wielomarkowych. Dzieki
temu w przypadku pojazdow ciezarowych zos-
tanie zapewniony prawidtowy serwis i utrzyma-
nie w catej Europie oraz szybki powrdt do ruchu
w razie awarii. Wszystko zalezy od uzyskiwanej
w pore, wiarygodnej, przystepnej i aktualne;j
informacji technicznej udostepnianej wszystkim
niezaleznym operatorom.

W zwiazku z powyzszym AFCAR apeluje do Komisji Europejskiej i Krajow Cztonkowskich
Unii, aby przy tej okazji wtaczy¢ szczegoty techniczne Rozporzadzenia nr 692/2008
zwiazane z udostepnianiem informacji dotyczacych napraw i utrzymania pojazdow, do
przepiséw wykonawczych Rozporzadzenia Komisji nr 595/2009, a w szczegdlnosci:

e Zachowad dotychczasowa tresé i
strukture postanowien Rozporzadzenia
Euro 5/6

e Wtaczy¢ wykaz informacji 0BD (w tym
walidacje niezaleznie produkowanych
testeréw diagnostycznych VCI) do
przepisu o wielomarkowych narzedziach
i sprzecie diagnostycznym.

® Uwzgledni¢ wymagania i praktyke
techniczna, np. w niezbednych
przypadkach przywotac rézne normy
(np. RP1210 lub DolP w przypadku
przeprogramowywania).

® Zapewnic dostepnosc informacji RMI dla
przyczep i naczep.

cecra

e Poprawic przepisy o dostepie do
informacji RMI (uwzgledniajac
doswiadczenia CEN i Security Forum oraz
koniecznos¢ rozwiazania praktycznych
problemow, jakie wystapity na rynku od
momentu wejscia w zycie Rozporzadzenia
Euro 5/6).

e Przywotaé przyszta norme CEN po jej
przyjeciu.

e Zaktualizowac opis informacji technicznej
zgodnie z najnowsza praktyka
(np. informacje o zakresie napraw
gwarancyjnych i elektroniczny podrecznik
serwisowy).
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